
Belastingdienst Toeslagen, een stukje geschiedenis.  

In het Hoofdlijnenakkoord van het tweede kabinet Balkenende (2003)10 is afgesproken per 1 januari 

2006 een aan de Belastingdienst gelieerde uitvoeringsinstantie in te richten voor de uitvoering van 

de bestaande en beoogde inkomensafhankelijke toeslagregelingen inzake zorg, wonen en kinderen. 

De achtergrond om voor de Belastingdienst te kiezen als uitvoerder was dat de Belastingdienst de 

beschikking heeft over inkomensgegevens en als organisatie bekwaam is in het uitvoeren van 

zogenoemde massale processen. ( bron Eindrapportage werkgroep IBO 2008-2009 ) 

Eindrapportage werkgroep IBO 2008-2009. 

Vanaf 2005 voert de Belastingdienst de kinderopvangtoeslag uit. Op 19 april 2005 hebben de 

minister van VROM en de staatssecretaris van Financiën besloten dat het verantwoord was om de 

uitvoering van de huursubsidie over te dragen aan de Belastingdienst. Deze overdracht is 

samengevallen met de start van de zorgtoeslag. Het kindgebonden budget wordt sinds 2008 door 

Belastingdienst/Toeslagen uitgevoerd. ( bron Eindrapportage werkgroep IBO 2008-2009 ) 

Op pagina 19 hoofdstuk 2.2 staat het toeslagenproces volgens Awir helder uitgelegd.  

Op pagina 25 hoofdstuk 2.4 Uitvoeringsproblematiek kunt u lezen; 

` Zoals aangegeven in hoofdstuk 1 zijn er verschillende gevolgen van een complex stelsel. Het stelsel 

wordt ondoorzichtig, moeilijk controleerbaar en heeft hoge uitvoeringskosten. Het meest prangend 

zijn echter de gevolgen voor degenen voor wie de toeslag bedoeld is: de burgers.’ 

De burgers. 

`Ik kreeg de aanslagen in 2009/2010, zou over de jaren 2006-2009 gaan. 

Kinderopvangtoeslag ging rechtstreeks de naar Kinderopvang. Ik heb daarna max 6 maanden 

gastouder gehad en de Toeslag ging de 1e 3 maanden naar mij en daarna naar gastouder.  

Wat het met mij gedaan heeft? 

Een hoop gestress na 9 jaar in bewind en nu 17 april klaar met Wsnp geeft het mij stress en de 

Herstelorganisatie rakelt alles weer op. Slapeloze nachten, nachtmerries, maag problemen  en zelfs 

een lichte ,stille hart infarct. Wordt er moedeloos van en wil leven, loop al jaren bij psychiater met 

mijn PTSS en borderline. Voel me gewoon vernederd en klein gehouden.’ 

`2009-2010-2011 heb ik gebruik gemaakt van de opvang. 2011 moest ik opeens terugbetalen. Ik ging 

in bezwaar zonder resultaat. Vroeg een regeling aan om het niet erger te maken. Die werd 

afgewezen. En als ik om uitleg vroeg dan kreeg ik steeds te horen dat er een andere afdeling erover 

ging en ik gebeld zou worden. Wat gewoon niet gebeurde.  

Mijn auto is 3x in beslag genomen. 1 keer waar mijn kinderen bij waren. En de man van de belasting 

zei lachend dat ik maar mijn hele leven moest betalen. 

Een ander keer werd ik door de politie van de snelweg afgehaald en moest ik mijn auto inleveren. 

Omdat mijn kenteken gesignaleerd stond door een schuld van BD-Toeslagen.’ 

 


