Route Versterken en Zorg Appingedam

Zowel vrijwilligers, stichtingen, kerken, scholen, welzijn/ zorg professionals, bewonersbegeleiders etc. komen in

contact met gezinnen waarvan de woning wordt versterkt. Het is van belang dat versterkingsvragen beantwoord

worden door de NCG/ bewoners begeleiders en dat zorg en welzijns vraagstukken vanuit de bestaande structuur

opgepakt worden. Daar waar nodig lopen we samen op.

Signaal

Collegiale
consultatie

Gesprek
met gezin

*Tijdens een huisbezoek zijn er signalen waaruit
blijkt dat inwoners (het gezin) de versterking
van de woning als belastend ervaren. Maak een
eerste inschatting. Is de vraag Zorg of
Versterken gerelateerd?

*Bespreek het signaal indien nodig met een
collega. Neem in geval van welzijn, Zorg,
psychische vraag contact op met de Damster
Zorgbalie en in geval van Versterken met de
bewonershegeleiders voor collegiaal advies

¢Informeer het gezin en vraag toestemming om
de vraag onder te brengen bij de Damster
zorgbalie (Zorg) of de bewonersbegeleiders van
de NCG (Versterken)

Is een signaal niet bespreekbaar en zijn de zorgen groot? Neem direct contact op met de Damster Zorgbalie. De

professionals aan de Damster Zorgbalie helpen u verder en bespreken de mogelijkheden.
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Bewonersbegeleiders

In het voormalig kantoor van De Eendracht heeft Nationaal Codrdinator Groningen een lokaal versterkingspunt
geopend. Hier kunt u als inwoner van Appingedam terecht met vragen, voor informatie of contact met de
bewonersbegeleiders. Zij begeleiden bewoners in het traject van inspecties en eventuele versterking van woningen.

Damster Zorgbalie

De Damster Zorgbalie is het centrale punt in Appingedam waar alle vragen mbt vrijwilligerswerk, Wmo, welzijn, jeugd,
zorg en ondersteuning samen komen. Dit centrale meldpunt zorgt ervoor dat de vraag op de juiste plek en met de
juiste informatie in de welzijns en zorgroute komt waar meer dan 200 organisaties direct of indirect op aangesloten
zijn.

TOPwierde

TOPwierde is aangesloten op de Damster Zorgbalie en wordt als eerste ingezet om aan te sluiten bij het gezin. We
steken laag in en proberen daar waar mogelijk met de inzet van vrijwilligers en welzijnswerk het gezin te
ondersteunen. TOPwierde kent de routes om snel door te schakelen als dat nodig is.

Damsters Veur Mekander (DVM)
Indien vraagstelling multidisciplinair is wordt de vraagstelling besproken in het DVM overleg. Dit multidisciplinaire
overleg is gericht op samenwerking en ter voorkoming dat verschillende goed bedoelde ondersteuning langs elkaar

loopt.

Damster Zorgbalie Versterkingspunt NCG in Appingedam
Bezoekadres Bezoekadres:

Gezondheidscentrum Overdiep Appingedam Woldweg 18, Appingedam (voormalig kantoor De
ma — vr van 08.30 uur — 13.00 uur Eendracht)

Telefonische bereikbaar op 0596 691270
Het Versterkingspunt is geopend voor bezoek

DAMSTER\i’ (spreekuur) op:
ZORGBALIE maandag 13.00-16.30 uur
- wy dinsdag 13.00-16.30 uur

e | woensdag 13.00-16.30 uur
donderdag 13.00-16.30 uur

mETE Het versterkingspunt is telefonisch bereikbaar via:
088 — 041 4454 op

maandag 13.00-16.30 uur

dinsdag 9.00-16.30 uur

woensdag 9.00-16.30 uur

donderdag 9.00-16.30 uur
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