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De Kamer, 

gehoord de beraadslaging, 

overwegende dat online bankieren veel kostenvoordelen en efficiency-
winst heeft gebracht; 

overwegende dat voor online bankieren vertrouwen van groot belang is 
en dat vertrouwen alleen gewonnen en behouden kan worden door 
transparantie; 

overwegende dat banken publiekelijk geen inzicht geven in de grootte van 
de recente DDoS-aanval, omdat zij bang zijn dat informatie over 
incidenten het vertrouwen schaadt; 

overwegende dat het voor consumenten hierdoor onmogelijk is om in te 
schatten of banken adequaat optreden tegen DDoS-aanvallen en dat 
consumenten hierdoor niet weten in hoeverre zij online dienstverlening 
kunnen vertrouwen; 

verzoekt de regering, met banken in gesprek te gaan over de mogelijk-
heden voor meer transparantie rond cyberincidenten met als doel het 
vertrouwen in online bankieren te vergroten en de Kamer voor het 
herfstreces over de voortgang te informeren, 

en gaat over tot de orde van de dag. 

Verhoeven 
Koolmees
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