
2010Z03508
Vragen van de leden Spekman en
Vos (beiden PvdA) aan de
staatssecretarissen van Sociale Zaken
en Werkgelegenheid en van
Economische Zaken over het
verkopen van kredieten door
drogisterijketen Kruidvat.
(Ingezonden 19 februari 2010)

1
Heeft u kennisgenomen van het
bericht «Schuld opbouwen bij
Kruidvat»?1

2
Welke vormen van leningen en
kredieten biedt het Kruidvat aan?

3
Kunnen betreffende producten ook
aan de kassa/in de vestigingen van de
drogisterij worden afgesloten?
Kunnen consumenten bij
bijvoorbeeld onvoldoende saldo ter
plekke een krediet afsluiten?

4
Vindt u het verantwoord dat
drogisterijen het verkopen van
drogisterijartikelen combineren met
het afsluiten van leningen?

5
Vindt u het onwenselijk dat
consumenten tijdens het winkelen in
een drogisterij voortdurend
geconfronteerd kunnen worden met
de mogelijkheid om leningen en
kredieten af te sluiten bij de drogist?

6
Hoe rijmt de eenvoudigheid van het
afsluiten van een forse lening of
krediet in een drogisterij zich met uw
streven om te voorkomen dat
consumenten zich te makkelijk in de
schulden steken?

7
Bent u van mening, en kunt u
onderbouwen, dat de algemene
voorwaarden voor het afsluiten van
een krediet of lening bij het Kruidvat,
kwetsbare consumenten voldoende
beschermen tegen het zich in
onverantwoorde schulden te steken?

8
In hoeverre vindt u dat het afsluiten
van leningen en kredieten in allerlei
detailhandelzaken moet worden
begrensd om te voorkomen dat
kwetsbare consumenten zich te
makkelijk in de schulden steken?

9
Zijn de medewerkers van Kruidvat
eveneens gebonden aan de zorgplicht
uit de Wet financieel toezicht? Hoe is
het nakomen van die zorgplicht met
betrekking tot. de leningen en
kredieten van Kruidvat geregeld?

1 Dagblad Spits, 16 februari 2010.
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